Esite

consulting & development

Was wissen Sie iiber das Herzstiick lhrer IT?

Bei dem Herzstiick handelt es sich um keinen geringeren als den Server, der komplexe und
vernetzte IT-Strukturen ermdglicht. Hier werden unter anderem wichtige Enterprise-Anwendungen
wie CRM oder ERP bereitgestellt, die Ihr Tagesgeschaft steuern.

Ahnlich wie jede Investition, die eine zentrale Rolle fiir den Ablauf Ihres Geschéftes oder gar Ihres
Alltages spielt, erfordert der Server kontinuierliche Pflege und Aufmerksamkeit. Die Funktions- &
Betriebssicherheit, sowie die Betriebssystem- & Softwareaktualitét lhrer IT, haben den hdchsten
Stellenwert fiir einen stérungsfreien Tagesablauf verdient.
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consulting & development

Managed Server

Umfangreicher Service fiir das Herzstiick lhrer IT

Mit einem professionellen Server Management schiitzen wir Ihre Server-Hardware vor
externen Attacken und Ausféllen. Unabhéngig davon, ob lhr Server mit einem Microsoft,
Linux oder MacOS Betriebssystem betrieben wird, halten wir [hren Server mit Sicher-
heitsupdates aktuell und Sie {iber den Status lhrer Server stets auf dem Laufenden.

Die Leistungen des Server Managements:

¢ Automatische Inventarisierung der Server
Hard- & Software

¢ |nstallation aktueller Windows
Sicherheitsupdates/Patches

e Installation von ThirdParty Software Updates

« Tidgliche Uberpriifung der Virensignaturen
auf Aktualitat

« Uberpriifung der Festplatten auf physische Schaden
o Uberpriifung der Server- und Prozessor-Temperatur
e Leistungsiiberwachung der Server

e Tégliche Schwachstellenanalyse
betriebskritischer Parameter

* Uberwachung der Windows-Dienste

lhre Vorteile auf einen Blick:

« Uberwachung der definierten geschiftskritischen
Prozesse (z.B. ERP)

« Ubersicht der installierten Software

e Alarmierung bei Sicherheitsbedrohungen

* Schwellenwertpriifung der Festplattenkapazitat
« Uberpriifung von Windows-Ereignisprotokollen

* Bereinigung temporérer Dateien und fehlgeschlagener
Anmeldeversuche

* Auf Wunsch regelmaBiger Statusbericht
e 24x7-Monitoring

¢ 4 Stunden Reaktionszeit bei unternehmenskritischen
Storungen

v’ Systemfehler werden erkannt, bevor Probleme auftreten

v’ Sicherheitsrelevante Updates werden automatisch installiert
v" Schnelle Stérungsbehebung durch kurze Reaktionszeiten
v Reibungsloser Betrieb durch minimierte Ausfallzeiten

Lassen Sie uns iiber das fiir Sie passende Server Management sprechen!

Wir beraten
Sie gerne:

osite network GmbH

Robert-Perthel-StraRe 77 A - 50739 Koln
Telefon: 0221 990600 -0 - Telefax: 0221 990600-9
E-Mail: info@osite.de - www.osite.de

Das Team von
osite network

freut sich auf lhre Nachricht'

E-Mail: vertrieb@osite-network.de




